El estrés laboral se genera cuando las personas sienten que no
tienen recursos o herramientas suficientes para enfrentarse a las

| 4
situaciones que se producen en su trabajo y se siente amenazadas
estas demandas.
Asi pues podemos definir el estrés como:

www. prevencion.feteust-sma.es Por la mejora de las condiciones de sequridad
9

“El estrés es un desequilibrio sustancial (percibido) entre la Secretarix de Salud Laboral y Medio Ambient y salud en el trabajo
demanda v la capacidad de respuesta (del individuo) bajo eorelatia e oalud Laboral 4 Fredio fmbiehte

condiciones en la que el fracaso ante esta demanda posee saludlaboral@fete.ugt.org

importantes consecuencias (percibidas)”. Tel.: 91589 75 44

Robert Mc Grath (1970)

Consecuencias

El estrés es una respuesta de adaptacion ante una situacion
considerada como amenazante, y supone un esfuerzo que puede
acarrear consecuencias nocivas para el trabajador a distintos niveles:

« FISIOLOGICO: palpitaciones, taquicardia, hipertension, molestias
estomacales, diarreas, colitis, sequedad de boca, asma, tos,
hiperventilacion, tension muscular, mareos, escalofrios, tiritones,
sudoracidn, ...

« COGNITIVO: bloqueo mental, dificultades para concentrarse,
recordar o tomar decisiones. Preocupacion, miedo, inseguridad, Con |a Financiacion de:
nerviosismo, frustracion... I5-0063/2009

« SISTEMA MOTOR-CONDUCTUAL: dificultad de expresion verbal,
tartamudez, tics nerviosos, aumento de la conducta de fumar, #® runoacon
comer y beber, explosiones emocionales, conducta impulsiva, e TON
insomnio, llanto, risa nerviosa. DE RIESGOS
LABORALES
Ademads de estas consecuencias para los individuos, el estrés
también genera consecuencias negativas para las empresas
(aumento del absentismo laboral, mayor accidentabilidad,
aumento de otros costes indirectos, en definitiva, una disminucion
del rendimiento y la productividad de la organizacion) y para la FETE
sociedad en general (deficiente formacion del alumnado o aumento Ensefianza
de gastos sanitarios y prestaciones sociales).

Con la Financiacion de:
15-0063/2009

#®  Funpacon y
PARA LA
PREVENCION | ) EE-[E
DE RIESGOS ) Enseianza
LABORALES \_

Impreso en papel reciclado 100%




SUS CAUSAS PRINCIPALES SE PUEDEN AGRUPAR
EN DOS TIPOS:

ORGANIZATIVAS

SOCIALES

Prevencion

Tal y como indica la Ley de Prevencion de
Riesgos Laborales (Art.14), “En cumplimiento

del deber de proteccion, el empresario [0
Administracion en los centros de titularidad
pUblica] deberd garantizar la sequridad y la salud
de los trabajadores a su servicio en todos los
aspectos relacionados con el trabajo”, aspectos
entre los que también se encuentra el manejo de
situaciones relacionadas con el estrés.

Recomendaciones

CONSEJOS PARA EL AFRONTAMIENTO
PERSONAL DEL ESTRES:




